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GLOSSAIRE DES TERMES TECHNIQUES POUR DEFINIR LES MOTS 
CLEFS PERTINENTS DES PAGES DE MON SITE PRODERGO.COM 

*Sciences Humaines et Sociales 

LISTE FAITE EN TENANT COMPTE DE QUELQUES SITES 
CONCURRENTS REPRESENTATIFS 

En région Rhône-Alpes : 
IXIADE 
NOVAM 
NEOVENZ 
PULSIUM (Activité modifiée depuis…) 

Autres : AFFORDANCE.EU   

COMPETENCES EXPERTISES	/	ETUDES Méthodologies	

Ergonomie	/	Ergonome Etude	de	la	valeur	d’usage	/	
Usability

Veille	et	Etudes	des	usages

DESIGN	Thinking	/	
Management

Expérience	utilisateur	(UX) Approche	collaborative	
participative

INGENIEUR-Ingénierie Facteurs	humains	/	SHS* Laboratoire	Test	/Living	Lab

CONCEPTION	/	
INNOVATION

Stratégie	Innovation Critères	Usage	/	Confort	

Ergonomie	cognitive	/	
digitale

Confort	sensoriel	et	
Prévention	santé

Acceptabilité	/	Affordance	/	
Sécurité

EQUIPE	
interdisciplinaire

Ateliers	Créativité	/	
Concepts	/	Scénarios

Prototypage	/	Test	de	
prototype

BUSINESS	Development	 Economie	de	la	
fonctionnalité

Impact	emotionnel	
conscient/inconscient

IHM	(Interface	Homme	
Machine)

Diagnostic	/	Architecture	
produit

Etudes	questionnaire	
psychologie

Assistance	à	Maitrise	
d’Ouvrage	(AMO	Ergonomie)

Aménagement	intérieurs	/	
Bien-ëtre	

Cahier	des	charges	
Conception

Accompagnement	PI	
(Propriété	Intellectuelle)

Aide	à	la	rédaction	de	
brevets

Veille	technologique		/	
Technique

Recherche	et	
Développement

Méthode	AGILE
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1 ACCUEIL  PRESENTATION Prodergo 

PRODERGO est un Cabinet conseil basé à Lyon-Villeurbanne, nous sommes 
concepteur de solutions innovantes par les usages. 
Qu’il s’agisse d’un projet de Conception de Produit, d’une Interface numérique ou 
homme/machine, d’un Service, d’un projet architectural, d’un aménagement 
d’espace, nous pouvons accompagner les membres de votre équipe projet ou 
constituer l’équipe externe qui répond à vos besoins. 
La prise en compte du facteur humain est aujourd’hui reconnue comme 
fondamentale dans la réussite de ces projets et nos méthodologies en Ergonomie 
sont croisées avec la démarche de Design Thinking donnent ainsi plus d’efficacité 
aux équipes d’entreprises. 

NOS METIERS : 
- Ingénieur Ergonome 
- Designer (Design Thinking et UX) 
- Psychologue d’Usage 
- Ingénieur PI (Protection Intellectuelle) 
- Assistance à la Maitrise d’Ouvrage 

NOS ENGAGEMENTS : 
> Assurer l'accompagnement de tout projet d'innovation ou de bien-être 
> Garantir l'adéquation réelle entre le produit et/ou concept et les attentes des 
usagers 
> Proposer des points de différenciation par rapport à la  concurrence 
> Mettre en évidence les valeurs d’usage et leur lisibilité 
> Assurer la fidélisation de vos clients ou employés 
> Croiser les aspects humain avec les aspects techniques et de la stratégie business 

NOTRE VALEUR AJOUTEE : 

    > Anticiper les problématiques émergentes dès les phases amont 
    > Optimiser les flux de communication entre les acteurs projets autour de 

       données réelles         
    > Maîtriser les délais et les coûts par la diminution des phases itératives de 
conception 
    > Former l'équipe projet en interne pour accompagner vos services innovation 
et/ou marketing à être autonome 
 Obtenir des retours utilisateurs fiables et centrés sur leurs sensations 
conscientes et inconscientes dans des situations de références bien définies. 
    > Intégrer une démarche proactive adaptée à l'innovation avec une protection 
intellectuelle efficace (brevets et modèles) pour une différenciation durable. 
- Vous appuyer sur une équipe et des méthodes éprouvées adaptées à votre 
besoin 
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 PARCOURS PROFESSIONNEL


